POLITICA DA QUALIDADE

A Metalurgica MDS, fundamentada em sua
Missao, Visao e Valores, estabelece sua Politica da
Qualidade com o objetivo de fornecer Discos de
Frelo, Tambores de Frelo e Cubos de Roda com
elevados padroes de seguranca, desempenho e
conflabilidade ao mercado de reposicao.

A organizacao compromete-se com:

Satisfacao do cliente: Assegurar a entrega
eficiente de produtos qgue atendam aos requisitos
funcionais, esteticos e de seguranca, buscando
posicionar-se como referéncia em confiabilidade
No segmento automotivo.

Eficiéncia operacional: Promover a otimizacao dos
processos produtivos, com foco na reducao de
desperdicios e na maximizacao da produtividade e
dos recursos disponivels.

Melhoria continua: Fomentar o aprimoramento
continuo de produtos, processos e praticas de
gestao, garantindo competitividade e -
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- sustentabilidade.

Desenvolvimento de pessoas: Investir na
capacitacao e atualizacao constante dos

colaboradores, assegurando conformidade com os
procedimentos internos e fortalecendo a cultura
organizacional voltada a qualidade.

A MDS assegura o atendimento aos requisitos

legals e regulamentares aplicavels, bem como aos
requisitos especificos de seus clientes.

Por melo da analise sistematica de dados, da

Mplementacao de acoes corretivas e preventivas e
da promocao a INnovacao, a empresa busca a

melhoria continua da eficacia do Sistema de
Gestao da Qualidade.

Todos os colaboradores sao corresponsavels pela
exceléncla dos produtos e servicos, atuando em

um ambiente de trabalho comprometido com a
qualidade e a superacao constante.
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